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Fundamentos e Arquitetura 

1. Evolução dos sistemas operativos 

Sistemas Operativos 

1. Gestão de utilizadores 

2. Escalonamento de processos 

Define qual processo utilizará o CPU e melhora o desempenho geral. 

3. Diagnóstico de falhas 

 

Excel 

1. Tabelas dinâmicas 

2. Funções de busca 

3. Funções avançadas 

Word 

1. Boas práticas 

2. Campos automáticos 

Redes 

1. Modelo TCP/IP 

2. DNS 

3. IPv4 vs IPv6 

Segurança 

1. Vetores de ataque 

2. Política de segurança 

Estudo de Caso 



1. Diagnóstico 

2. Soluções 

3. Plano de melhoria 

 

Legislação 

 Constituição da República de Angola; 

 Lei de Bases da Função Pública (Lei nº 26/22); 

 


